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Presentacion

Amigas y amigos

Este Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza, define las acciones prioritarias de la
Administracion Publica Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco, para el periodo 2021-
2024.

Es el instrumento de colaboracion de las y los vallartenses, las asociaciones civiles,
las instituciones publicas y privadas, los colegios profesionales, las universidades, el
sector empresarial y la sociedad, con las entidades y dependencias publicas, para
consolidar el proceso de Transformacion de la vida publica del Municipio, y sentar las
bases con vision de futuro y desarrollo sostenible, para los proximos anos.

Nuestro proposito es hacer de Puerto Vallarta, Jalisco, un referente estatal, regional,
nacional e internacional, con un gobierno honesto, una sociedad participativa, una
economia activa, un turismo vigoroso, una infraestructura de calidad en servicios
publicos y con bienestar para la poblacion.

Sabemos quiénes somos y de qué somos capaces los “Pata Saladas”, nos queda el
deber puntual de construir un futuro acorde a la grandeza de nuestro pasado y a las
expectativas del presente. Llego la hora de darle a las y los vallartenses razones para
volver a creer, sonreiry ser felices. Mi compromiso es hacer que suceda. Juntosy con
resultados, lo lograremos.

Atentamente

Luis Alberto Michel Rodriguez

Presidente Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco






Introduccion

La planeacion es decidir la direccion de futuro, con una misién, vision, objetivos, estrategias
y acciones de hacia donde ir. En el caso particular de un Municipio, es para resolver
problemas, atender necesidades, cumplir responsabilidades, aprovechar oportunidades y
potencialidades, con base en su historia, antecedentes, condiciones, recursos, capacidades,
y vocacion productiva.

El presente documento es producto de un proceso de planeacion con una serie de acciones
coordinadas con los actores vinculados al desarrollo municipal de Puerto Vallarta, como son:
el gobierno en sus tres érdenes, el sector privado, la sociedad organizada, las universidadesy
centros educativos, y la ciudadania en su conjunto.

El producto de este proceso de planeacion es el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
2021-2024 de Puerto Vallarta, Jalisco. En el cual se establecen sus objetivos, estrategias,
lineas de accion, junto con indicadores y metas de desempeno.

La conformacién del Plan, como instrumento de plataforma de gobierno considera como

criterios basicos, lo siguiente:

* Incluirlos compromisos de campana

* QueelMunicipio seareferencia en desarrollo sostenible

» Compartir con la sociedad y los diferentes sectores el impulso al desarrollo sostenible
municipal

* Mejores condiciones para el crecimiento economico, el bienestar social y proteccion
ambiental

» Contar con las bases de los instrumentos de sequimiento y evaluacion

* Credibilidad politica a partir de decisiones ordenadas y resultados logrados

+ Confianza de la ciudadania en el gobierno y sus instituciones

El presente Plan estad estructurado en 5 apartados. El primero de ellos aborda el marco
conceptual, la historia del municipio, normatividad y antecedentes institucionales de
referencia para la seleccion y alineacion de ejes y factores. El segundo apartado, es la
consulta publica con sus diversos mecanismos, de tal forma que se conozcan las
percepciones, opiniones y propuestas de la ciudadania. El tercero, es el diagnostico técnico
basado en los datos e informacion de fuentes oficiales sobre las condiciones y situaciones
del municipio desde una perspectiva territorial, sociodemografica, y de cada aspecto
tematico de interés. El cuarto, corresponde a la estructura base del Plan que incluye las
decisiones que guiaran el ejercicio de gobierno, en virtud de la mision, vision, objetivos,
estrategias y lineas de accion. Y finalmente, el quinto apartado considera los instrumentos
de seguimiento y evaluaciéon del mismo, a partir de un conjunto indicadores y metas de
desempeno, que permitiran valorar el cumplimiento de logros y resultados planteados.



Siglas y Acrénimos

Marco normativo:

. CPEUM. Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

. CPEJ. Constitucion Politica del Estado de Jalisco

. ROGAPMPV. Reglamento Organico del Gobiernoy la
Administracién Publica del Municipio de Puerto
Vallarta, Jalisco (2015, tltima reforma 2021)

. LP. Ley de Planeacién(nacional, DOF 1983, ref. 2017)

. RLPEJM. Reglamento de la Ley de Planeacion para el
Estado de Jalisco y sus Municipios (2011)

. LPPEJM. Ley de Planeacion Participativa para el
Estado de Jalisco y sus Municipios (2018)

. RICOPPLADEMUN. Reglamento Interior del Consejo
de Participacion y Planeacion para el Desarrollo
Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco (2021)

. LOAPF. Ley Orgéanica de la Administracion Publica
Federal (1976, ultima reforma 2022)

. LOPEEJ. Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
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. LGAPMEJ. Ley del Gobierno y la Administracion
Publica Municipal del Estado de Jalisco (2001)

. Organigrama general y desglosado del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puerto Vallarta

. Ref. Reforma

Marco programatico:

. PND. Plan Nacional de Desarrollo, 2019-2024

. PEF. Presupuesto de Egresos de la Federacion

. PEDG. Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza
(Jalisco) 2018-2024

. PMDG. Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de
Puerto Vallarta

Organismos municipales:

. COPPLADEMUN. Consejo de Participaciony
Planeacién para el Desarrollo Municipal de Puerto
Vallarta(2022)

. UMA. Unidad Municipal Administrativa

Organismos estatales:

. COPPLADE. Consejo de Participacién y Planeacion
para el Desarrollo, del Estado de Jalisco

. IEEG. Instituto de Informacién Estadistica y Geografia
de Jalisco

e  SPPC. Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

. SGG. Secretaria General de Gobierno

SEMADET. Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo

Territorial

ST. Secretaria de Transporte

SGIA. Secretaria de Gestion Integral del Agua

SIOP. Secretaria de Infraestructuray Obra Publica

SSAS. Secretaria de Sistema de Asistencia Social

ST. Secretaria de Turismo

SDE. Secretaria de Desarrollo Econémico

SICT. Secretaria de Innovacion, Cienciay Tecnologia

SADR. Secretaria de Agriculturay Desarrollo Rural

Organismos federales:
. INAFED. Instituto Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal
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e  SEMARNAT. Secretaria de Medio Ambientey
Recursos Naturales

. SEDATU. Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y
Urbano

. SB. Secretaria de Bienestar

. SE. Secretaria de Economia

. SEGOB. Secretaria de Gobernacion

e  SADER. Secretaria de Agriculturay Desarrollo Rural

. SECTUR. Secretaria de Turismo

. SSPC. Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana

. STPS. Secretaria de Trabajo y Prevision Social

e  SHCP. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

. SEMAR. Secretaria de la Marina

. CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacién de la

Politica de Desarrollo Social
. INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
. IMTA. Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

Organismos internacionales:

. ONU. Organizacion de las Nacionales Unidas

. PNUD. Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo

. CEPAL. Comision Economica para América Latinay el
Caribe

. GlIZ. Agencia de Cooperacion Alemana

. BID. Banco Interamericano de Desarrollo

. FAO. Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentaciony la Agricultura

Universidades y centros de investigacion:

. UdG. Universidad de Guadalajara

. CIDE. Centro de Investigacion y Docencia
Econdmicas

. FLACSO. Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales

. UNAM. Universidad Nacional Autonoma de México

. ITESM. Instituto Tecnoldgico de Estudios Superior de
Monterrey

. IPN. Instituto Politécnico Nacional
INAP. Instituto Nacional de Administracién Publica

Metodoldgicos y técnicos:

0DS. Objetivos de Desarrollo Sostenible

A2030. Agenda 2030 de desarrollo sostenible
IDH. indice de Desarrollo Humano

FODA. Matriz de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

MIR. Matriz de Indicadores para Resultados

MML. Metodologia de Marco Légico

GpRD. Gestién para Resultados de Desarrollo
PbR. Presupuesto basado en Resultados

SED. Sistema de Evaluacion del Desempefio
POA. Programa Operativo Anual

PAE. Programa Anual de Evaluacion

POEL. Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local
PYME. Pequenay Mediana Empresa

PMDU. Programa Municipal de Desarrollo Urbano
MIDE. Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de
Jalisco
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El Marco municipal

Historia de la ciudad
El nombre de Puerto Vallarta es en honor del Lic. Ignacio L. Vallarta, notable
jurisconsulto jalisciense y exgobernador del Estado.

Los restos arqueoldgicos mas antiguos que se han encontrado en Puerto Vallarta -
hasta la fecha- provienen del sitio llamado "La Pedrera" en la calle Costa Rica, en la
colonia Lazaro Cardenas. Es probable que los primeros asentamientos se hayan
establecido alrededor del afno 300 a.C. en el Preclasico Medio. Mil anos después llegd
la gente de Aztatlan en el Post Clasico Temprano y finalmente estuvo habitado por
grupos de la cultura Banderas en el Post-Clasico Tardio. Esta cultura fue la que
encontraron los espanoles cuando llegaron al Valle.

El Teniente Lazaro Blanco en su Relacién de Compostela, escrita en 1584, comenta
que los naturales llamaban a este Valle "Xihutla" que quiere decir "lugar donde crece la
hierba". El capitan Francisco Cortés de San Buenaventura fue el conquistador de esta
region. Narran los cronistas que cuando llegd al pueblo de Tintoque, estaban
esperandolo a la entrada mas de veinte mil indigenas armados y portando una
banderita de plumas en la mano y otra en el carcaj.

Los espanoles traian cuatro estandartes reales y una de damasco rojo con una
imagen de La Purisima al frente y una cruz por atras. Al ver tantos enemigos, el fraile
que venia con ellos se arrodillo para pedir el auxilio divino y al momento, el estandarte
de Damasco se lleno de resplandores infundiendo valor en los soldados y pavor en los
indigenas quienes se rindieron, dejando a los pies del padre sus banderitas y sus
armas. Esto sucedié en marzo de 1525, y por eso, los espanoles le dieron al Valle el
nombre de "Banderas" que conserva hasta la actualidad.

Puerto Vallarta anteriormente llamado "Las Pefas", "Penitas" y, probablemente en
anos mas lejanos "El Carrizal", fue fundado en la época independiente el 12 de
12



diciembre de 1851, por Guadalupe Sanchez Torres, su esposa Ambrosia Carrillo y
algunos amigos como Cenobio Joya; Apolonio de Robles; Cleofas Pena y Martin
Andrade -entre otros-, quienes le dieron el nombre de "Las Penas de Santa Maria de
Guadalupe" por ser ese dia el dedicado a la virgen.

Actualmente, la ciudad de Puerto Vallarta sigue siendo la cabecera municipal.

Linea de tiempo de hechos relevantes

Para consultar cronologia de hechos historicos completa, visitar el portal oficial del
Municipio de Puerto Vallarta.

Fuente: https://www.puertovallarta.gob.mx/vistas/ciudad/historia.php#pagina_titulo
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Marco normativo de planeacion

Para el proceso de planeacion se parte de un marco normativo y programatico,
definido por los siguientes instrumentos, enunciando los aspectos principales.

Instrumentos normativos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917. Ref. 2021). Art. 25, 26, 115

Ley de Planeacion (nacional, DOF 1983, ref. 2017). Arts. 1,2, 3

Constitucion Politica del Estado de Jalisco (1917, Ref. 2014). Arts. 3, 15-fracc. VI, 73, 77, 79, 80-
fracc.VII, 81.

Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios (2018). Arts. 3, 4, 44, 46
Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco (2001)

Reglamento Organico del Gobierno y la Administracion Publica del Municipio de Puerto Vallarta,
Jalisco(2021).

Reglamento Interior del Consejo de Participacion y Planeacion para el Desarrollo Municipal de
Puerto Vallarta, Jalisco (2021).

Instrumentos programaticos:
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Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible (2015).

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, y Anexo XVIII-Bis.

Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza de Jalisco (2018-2024).

Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de Puerto Vallarta 2018-2021.



Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917, Ref. 2021)

Articulo 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de
la Nacion y su regimen democratico y que, mediante la competitividad, el
fomento del crecimiento econdmico y el empleo y una mas justa distribucion
delingresoy lariqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de
los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta
Constitucion. La competitividad se entendera como el conjunto de
condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econdmico,
promoviendo lainversiony la generacion de empleo.

Articulo 26. ... A. El Estado organizara un sistema de planeacion democratica
del desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia
y la democratizacion politica, social y cultural de la nacidn.

Ley de Planeacion (DOF 1983, Ref. 2018)

Articulo 30.- Para los efectos de esta Ley se entiende por planeacion nacional
de desarrollo la ordenacion racional y sistematica de acciones que, en base
al ejercicio de las atribuciones del Ejecutivo Federal en materia de regulaciony
promocion de la actividad econémica, social, politica, cultural, de proteccion
al ambiente y aprovechamiento racional de los recursos naturales asi como de
ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y desarrollo urbano,
tiene como proposito la transformacion de la realidad del pais, de
conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia Constitucion
y laley establecen.

Mediante la planeacion se fijaran objetivos, metas, estrategias y prioridades,
asi como criterios basados en estudios de factibilidad cultural; se asignaran
recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion, se coordinaran acciones
y se evaluaran resultados.

Constitucion Politica del Estado de Jalisco (1917, Ref. 2014).

Art. 15. ... VI. Las autoridades estatales y municipales organizaran el sistema
estatal de planeacion para que, mediante el fomento del desarrollo
sustentable y una justa distribucion del ingreso y la riqueza, se permita a las
personas y grupos sociales el ejercicio de sus derechos, cuya seguridad y
bienestar protege esta Constitucion. La ley establecera los criterios para la
instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de manera
objetiva, con base en indicadores que la doten de confiabilidad;
Art. 80. Los municipios a través de sus ayuntamientos, en los términos de las
leyes federales y estatales relativas, estaran facultados para: ... VIl. Organizar
15



y conducir la planeacién del desarrollo del municipio y establecer los medios
para la consulta ciudadana y la participacion social;

Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios (2018)

Articulo 3.
» Desarrollo: la evolucion integral, sustentable, progresivay
permanente de los ciudadanos hacia mejores niveles de vida;

* Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza: instrumento de planeacion
que contiene objetivos, metas, estrategias e indicadores, disefado
para promover el desarrollo integral del municipio, el cual debera
encontrarse armonizado a los objetivos y metas del Plan Estatal de
Desarrollo y Gobernanza;

Articulo 4. La planeacion participativa para el desarrollo estara orientada por
los siguientes principios: ...

« IX. Participacion ciudadana: con el modelo de gobernanza, Ia
ciudadania participara en los procesos de planeacion en todos los
niveles. Se instalara un continuo ejercicio de dialogo colaborativo en
las etapas del proceso integral de planeacion, a través de consultas
publicas, mesas de trabajo, foros participativos, entre otros;

Articulo 44. La Planeacion Participativa Municipal del Desarrollo, debera
llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefo de Ila
responsabilidad de los municipios, con la finalidad de coadyuvar al desarrollo
de sus habitantes.

Articulo 46. EI Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza precisara los
objetivos, estrategias, metas e indicadores que coadyuven al desarrollo
integral del municipio a corto, mediano y largo plazo. Sin ser limitativo, incluira
apartados correspondientes al estado que quarda la gestién publica,
desarrollo econémico, social, al medio ambiente y territorio, el estado de
derechoy laigualdad de género.

Ley del gobierno y la administracion publica municipal del Estado de Jalisco (2001)
Titulo octavo. De la planeacidn para el desarrollo municipal. Capitulo unico. De los
Comités de Planeacion para el Desarrollo Municipal.
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Articulo 124. Para los efectos de la presente ley, los comités de planeacion
para el desarrollo municipal se consideran como organismos auxiliares de los
Ayuntamientos, en la planeacién y programacion del desarrollo municipal.
Cada ayuntamiento determina si estos comités forman parte de la



administracion publica municipal o funcionan exclusivamente como 6rganos
ciudadanos de consulta.

e Articulo 125. Los comités de planeacion para el desarrollo municipal estan
integrados por representantes de los sectores publico, privado y social del
Municipio, son presididos por el Presidente Municipal y cuentan con las
atribuciones que establezca la ley estatal en materia de planeacion y los
reglamentos aplicables.

e Articulo 126. La forma de integracion, organizacion y funcionamiento de los
comités de planeacion para el desarrollo municipal se regula en los
reglamentos municipales, atendiendo ademas, a lo dispuesto por la ley estatal
en materia de planeacion.

Reglamento Organico del Gobierno y la Administracion Pablica del Municipio de
Puerto Vallarta, Jalisco (2021).

e Articulo 4. Tendran aplicacion supletoria, para todo lo no previsto
expresamente en este Reglamento, o en cualquier otro ordenamiento
expedido por el municipio: ...

VI. La Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo que
concierne a la organizacion y funcionamiento del sistema de planeacion
democratica del desarrollo municipal.

e Articulo 40. Se consideran ordenamientos municipales, para los efectos de
este Reglamento: ...

IV. El Plan Municipal de Desarrollo y los instrumentos rectores de la
planeacion que derivan de él.

Reglamento Interior del Consejo de Participacion y Planeacion para el Desarrollo
Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco (2021)
Capitulo IV. Del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza.
e Articulo 34. El Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza debera precisar
en su estructura lo siguiente: Precisara los objetivos, estrategias, metas e
indicadores que coadyuven al desarrollo integral del Municipio, ...

Proceso de planeacion
El proceso metodologico y calendario de elaboracion estuvo basado en el siguiente
esquema de trabajo, en el cual se han contemplado los elementos necesarios para la
estructuracion del plan, como por ejemplo la realizacion de un diagndstico técnico
con informacion estadistica y geografica, la aplicacion de los mecanismos de
consulta publica como lo es el taller participativo, encuestas de percepciény opinion,
reuniones con sector empresarial, y mesas de trabajo en los distintos Distritos del
Municipio.

17



>

Hacia el final del proceso, de acuerdo al Reglamento Interior del Consejo de
Participacion y Planeacién para el Desarrollo Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco
(2021), se reviso, aprobd y publicd, conforme a lo dispuesto.
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Articulo 41. La propuesta del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de Puerto
Vallarta, Jalisco; se circulara entre los integrantes del Consejo, para conocimiento y
observaciones; quince dias antes a someterse a su aprobacion en el Pleno Consejo.
Articulo 42. Una vez aprobada la propuesta del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
de Puerto Vallarta por el Consejo; por conducto del Secretario Técnico se presentara al
Presidente Municipal la propuesta del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza, en su
caso, de actualizacion o sustitucion, a fin de que este ultimo lo presente al Ayuntamiento
para su aprobacion. ...

Articulo 43. EI Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza y los programas que de él se
deriven, seran obligatorios a partir de su publicacion para toda la administracion publica
municipal en el ambito de sus respectivas competencias, conforme a las disposiciones
reglamentarias.



Ejes de desarrollo y alineacion

Los ejes de desarrollo, enfocan esfuerzos para dar solucién a problemas vy
necesidades, aprovechar oportunidades y potencialidades, y para lograr resultados e
impactar a la ciudadania en las 3 dimensiones de desarrollo sostenible, y otros
aspectos relevantes. En el siguiente esquema se muestran los ejes estratégicos y
factores relevantes para el presente Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza.

La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible contiene 17 objetivos, 169 metas y 231
indicadores, de las dimensiones del desarrollo sostenible: inclusion social,
crecimiento economico, proteccién ambiental, la participacion colectiva mediante
alianzas, y las condiciones de la paz.

Los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) tienen un caracter especifico cada uno,
pero laagenda una vision integral, en la que todos son importantes.

Recientemente se ha definido la década de acciéon para actuar e implementar la
Agenda 2030 en cada espacio territorial, conjunto poblacional y ambito de gobierno.

Cabe destacarse la importancia de |la Estrategia Nacional para la implementacion de
la Agenda 2030 en México'(2019), la cual establece que:

! Fuente: https://www.gob.mx/agenda2030/documentos/estrategia-nacional-de-la-implementacion-de-la-
agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible-en-mexico
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... cada entidad federativa .... Para impulsar y dar seguimiento al cumplimiento
de la Agenda 2030... ... articulacidén de esfuerzos en torno a la implementacion
de la Agenda 2030 en cada entidad federativa, asi como el acompanamiento en
la transversalizacién de esta Agenda en todas las etapas del ciclo de las politicas
publicas a nivel estatal y municipal.”

... cada entidad federativa deberdn dar seguimiento a la puesta en marcha de la
Agenda 2030 en su territorio ...

Por lo cual, gran parte de la responsabilidad del cumplimiento y obtencion de
resultados es de las entidades federativas y municipios.

Los ejes estratégicos y factores que se han elegido para realizar el analisis tienen
correspondencia directa con las dimensiones de la Agenda 2030 de desarrollo
sostenible, con los ejes rectores del Plan Nacional de Desarrollo y con los ejes del
Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza, de tal forma que asegura una alineacidn
estructural. La alineacion general de los Ejes estratégicos con los diferentes
instrumentos de planeacién internacional, nacional y estatal se muestra en la
siguiente tabla.
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La Consulta publica

La participacion ciudadana en la planeacion municipal promueve la colaboracién y
accion, por lo cual, la consulta publica es un medio de participacion activa en la
planeacion. Para el ejercicio de la consulta publica se contd con una serie de
mecanismos para establecer un dialogo con la ciudadania, y conocer sus
percepciones, opiniones y propuestas. A continuacion, se describen los mecanismos
aplicados y productos obtenidos.

e Mesas de trabajo en los 10 Distritos del Municipio
0 Resumen de participaciones con notas de moderador (Direccion de
Desarrollo Social)
o0 lIdentificacion de problemas/necesidades u oportunidades
0 Planteamiento de propuestas de solucion
¢ Encuestas presencialesy enlinea
0 Graficas estadisticas de encuestas de opinidny propuestas
o Tablade datos de encuesta presencial (Direccion de Desarrollo Social)
o Tabla de datos de encuesta en linea (Subdireccién de Tecnologias de
Informacion y Gobierno Electrénico)
¢ Reuniones con Asociacién de hoteleros (2 reuniones de trabajo)
0 Exposicién del Plan Transforma
o Tablade relacion con PMDG
e Percepcion de ciudadania en juntas vecinales (Direccion de Desarrollo
Institucional)
0 Graficas de percepcion
¢ Taller participativo con servidores publicos, responsables de las direcciones y
organismos, basado en Metodologia de Marco Légico (3 sesiones de trabajo)
o Arboles de problemas, y de objetivos
0 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
o Verificacidon de cuadros de Objetivos, Estrategias y Lineas de Accidn por
Eje estrategico
o0 Validacién de indicadores y metas
e Compromisos de campana
0 Incorporacion de compromisos en lineas de accion
e Sesion de COPPLADEMUN para presentaciony observaciones
0 Asimilacion de observaciones y mejoras en PMDG
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Mesas de trabajo en los distritos

De acuerdo al Reglamento Interior del Consejo de Participacion y Planeacion para el
Desarrollo Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco, en el Capitulo Ill. De la estructura y
funcionamiento del Consejo, Seccion Tercera, De las mesas de trabajo distrital o de
sector, y especificamente de los articulos 26 y 33, se han realizado 10 eventos para la
Consulta publica.

e Articulo 26. Las Mesas de trabajo distrital o de sector segun corresponda, son
colegiados auxiliares del Consejo, que se conforman por los representantes de
los comités vecinales del municipio, referidos en el reglamento de
organizacion vecinal.

e Articulo 33. Se instalara una mesa de trabajo por cada distrito o sector segun
corresponda, de acuerdo a la division territorial que se tenga del municipio.

23



Programacion de Mesas de trabajo por Distrito, coordinado por la Direccion de
Desarrollo Social:

Foro por Distrito Fecha Hora
Distrito 1(Subdistritos que comprende: Rio Ameca, Las 7deabril |11:00a.m.a
Juntas, Real Ixtapay Aeropuerto Internacional). de 2022 |15:00 p.m.
Distrito 2 (Subdistritos que comprende: Carretera Las 7 de abril |11:00a.m. a
Palmas- Rio Mascota e Ixtapa). de 2022 |15:00 p.m.
Distrito 3 (Subdistritos que comprende: Valle del Mar - 8 de abril |11:00a.m. a

Punta del Sol, Campo de Golf “Vistas Vallarta”"y Magisterio - |de 2022 ([15:00 p.m.
Volcanes).

Distrito 4 (Subdistritos que comprende: Montessori- La 7 de abril |11:00a.m. a
Floresta, El Pitillay Villa de Guadalupe). de 2022 |15:00 p.m.
Distrito 5 (Subdistritos que comprende: Marina Vallartay 7 de abril |11:00 a.m. a
Estero “El Salado”). de 2022 (15:00 p.m.
Distrito 6 (Subdistritos que comprende: Zona Hotelera 7 de abril |11:00a.m. a
Norte, Fluvial Vallarta-Versalles). de 2022 |15:00 p.m.
Distrito 7 (Subdistritos que comprende: Independencia- 8 de abril |11:00a.m. a
Lépez Mateos). de 2022 (15:00 p.m.
Distrito 8 (Subdistritos que comprende: Centro Urbano- 8 de abril |11:00a.m. a
Los Muertos, Olimpica-Buenos Aires y Fideicomiso PV- de 2022 |15:00 p.m.
Paso Ancho).

Distrito 9 (Subdistritos que comprende: Amapas- Conchas |8 de abril |11:00a.m. a
Chinas y Punta Negra- El Nogalito). de 2022 |15:00 p.m.

Distrito 10 (Subdistritos que comprende: Garza Blanca- Los |8 de abril |11:00a.m. a
Arcos y Mismaloya- Boca de Tomatlan). de 2022 |15:00 p.m.

En cada mesa de trabajo se realizo la bienvenida por parte de funcionario director del
Municipio, y posteriormente una presentacion del proposito y criterios de trabajo
para la participacion de cada asistente. Luego segun lista de registro, se dio el uso de
la palabra para compartir su opinion y analisis de problematica y/o necesidades, asi
como del planteamiento de propuestas de solucién y aprovechamiento de
oportunidades.
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Fotografias de Mesas de trabajo en los 10 Distritos del Municipio de Puerto Vallarta(1/2):
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Fotografias de Mesas de trabajo en los 10 Distritos del Municipio de Puerto Vallarta(2/2):
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Reuniones especiales

Con el sector empresarial se han sostenido un conjunto de reuniones de trabajo, en
las cuales se ha expresado la relacion entre el gobierno y el sector privado, para
colaborar y participar en el desarrollo municipal de los &mbitos economico, social y
ambiental. Como ejemplo se enuncian un par de reuniones sostenidas.

e Enlalerreunion por parte del Municipio se ha presentado la estructura de ejes
del Plan Municipal de desarrollo 2021-2024 y su proceso de planeacion.

e EnlaZ2dareunion se ha presentado el Plan Transforma, elaborado por la
Asociacion de hoteleros en el ano 2012, y actualizado periodicamente.

Taller participativo
Se realizo un Taller participativo con los servidores publicos de cada Direccion y
Organismos del Municipio de Puerto Vallarta, con las siguientes caracteristicas.

Sesiones 1y 2:

e Propodsito: Analizar las situaciones problematicas y planteamiento de
objetivos de la gestion municipal por parte de los servidores publicos de
mando del Municipio de Puerto Vallarta, mediante la realizacion de un taller
participativo de planeacion basado en la metodologia de marco ldgico, y
considerando el enfoque de desarrollo sostenible, para la integracion del Plan
Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024.
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e Asisten: Personal de Direcciones y enlaces técnicos, responsable de
organismo, coordinacion, dependencia o entidad

e Duracion: 2 dias(6 horas, 3 horas cada dia)

e Fechas: miércoles 30y jueves 31de marzo de 2022

e Horario: 11:00 a 14:00 horas

e Lugar: 3er. Piso de la Unidad Municipal Administrativa (UMA)

Sesion 3:

e Propdsito: Revisary validar los planteamientos del PMDG

e Sesion 3 del Taller Participativo con servidores publicos del Municipio de
Puerto Vallarta

e Dia:jueves, b mayo de 2022

e Hora:10:00 AM

e Duracion: 3 horas

e Lugar: Saladela UMA

e Dirigido a: Titulares de las Direcciones y subdirectores especificas (y en
compafia de un enlace técnico de cada direccion).

En la sesion 3 se tuvo la participacion de la Direccion de Desarrollo Institucional, y de
la Jefatura de control y sequimiento, en la cual se expusieron los conceptos de
Desarrollo Institucional, la Gestion para Resultados, las funciones de la Direccion en
materia de seguimiento y evaluacion, y las caracteristicas del enlace interno de
planeaciony gobernanza.

Cabe mencionarse que la Metodologia de Marco Loégico (MML), es un conjunto
ordenado de tareas y herramientas para facilitar el proceso de conceptualizacion,
diseno, ejecucion y evaluacion de programas y proyectos. El uso de la MML tiene su
origen en el desarrollo de técnicas de administracion por objetivos en la década de
1960. A principios de los anos 70, la U.S. Agency for International Development -
USAID (Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional) comenzo
formalmente a utilizar la MML en la planificacion de sus proyectos.

Los productos obtenidos en el Taller participativo con servidores publicos, que han
servido como insumo de analisis para la elaboracion del PMDG, por cada eje, fueron
los siguientes:

e Arboles de problemas

e Arboles de objetivos

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

e Tabladeinvolucrados
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Fotografias de Taller participativo con servidores publicos del Municipio de Puerto
Vallarta
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A continuacion, se muestra en los siguientes esquemas de arboles de problemas,
organizados por eje, derivados del Taller Participativo con servidores publicos.
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Sesion de COPPLADEMUN

El dia 5 de mayo a la 5:00 PM, en Presidencia Municipal se tuvo una Sesién de
COPPLADEMUN, con un quorum suficiente de 16 personas, en la cual se presento el
preliminar del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024, para su revision
y observaciones, de lo cual tuvieron un plazo de 15 dias los integrantes.

En el periodo de revision se recibieron observaciones de parte de diversas instancias,
como las siguientes:

e Centro Universitario de la Costa(UdG), en oficio y documento extenso de 20
cuartillas, conjunto de comentarios y analisis de insumos, de la estructura, y de
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los elementos constitutivos, como objetivos, estrategias, lineas de accion e
indicadores.
e Direccidn de Obras Publicas, archivo con observaciones especificas
e Direccidn de Proyectos Estratégicos, sobre responsabilidades en Lineas de
Accion
e SEAPAL, presentacionesy nota en tablas con elementos para su incorporacion en
las Lineas de Accion
e Direccidn de Seguridad Publica, archivo especifico de acciones concretas
e Integrante de COPPLADEMUN, LCP. Sebastian Michel Rodriguez, comentarios
Encuesta de opinidény propuestas
Con el fin de contar con un instrumento sistematico de consulta publica, se realiz6 un
diseno estructurado de encuesta, con base en las funciones, servicios y facultades
indicadas en el Articulo 115 constitucional. Luego se hizo su aplicacion de encuesta en
presencial y en linea, para conocer las percepciones, opiniones (problemas,
necesidades y oportunidades)y propuestas de solucién de la ciudadania.

Resultados de Encuesta

Como parte de la consulta publica, se contd con diferentes esquemas de
participacion como mesas de trabajo en cada uno de los 10 distritos territoriales,
talleres participativos, reuniones y encuestas.

El presente concentrado de resultados de la consulta publica basado en la Encuesta,
se integra como insumo para el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024,
instrumento rector de la planeacion en donde se plasman las politicas, objetivos,
estrategias y acciones en materia de seguridad, social, econdmico, ambiental y
gubernamental con el proposito de orientar los recursos a la consolidacion del
bienestar de las personas.
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Se aplicaron 320 encuestas, significativas al contar con diferentes sectores de la
poblacion y representacion territorial, con el propdsito de conocer la opinion sobre
los problemas, necesidades, oportunidades y propuestas, considerando a los propios
servidores publicos, asociacion de hoteleros y ciudadania en general.

Esquema de participacion Cantidad de encuestas recibidas
Taller participativo con servidores publicos 33
Reunion con asociacion de hoteleros Ll
Mesas de trabajo en Distritos 252
Encuesta publica en linea 24

Cabe destacarse que el proceso de consulta publica tanto en las encuestas
presencialesy enlinea, como en las mesas de trabajo en los distritos, fue abierto para
toda la poblacidn.

Caracterizacion

Como se menciono, las Encuestas se realizaron con participantes de los diferentes
esquemas de participacion en la consulta publica, reunion con Asociacion de
Hoteleros, Mesas de Trabajo en cada uno de los Distritos Territoriales, en Taller
participativo con funcionarios publicos, asi como la opcion en linea que estuvo
disponible en la pagina de gobierno municipal de Puerto Vallarta.

Resultados de encuestas de consulta publica por esquema de participacion

H Porcentaje

18.8
17.2
10.3
8.8
so 69 7.5
5.3 5.6 5.3 5.0
s B0 0 BER

Asociacién Distrito 1 en Distrito 2 en Distrito 3 en Distrito 4 en Distrito 5 en Distrito 6 en Distrito 7 en Distrito 8 en Distrito 10 Encuesta en Taller
de hoteleros Mesa de Mesa de Mesa de Mesa de Mesa de Mesa de Mesa de Mesade en Mesade linea participativo
trabajo trabajo trabajo trabajo trabajo trabajo trabajo trabajo trabajo con
funcionarios

De los 320 participantes, el 54% fueron mujeres y 46% hombres, con edad promedio
de 44 anos. De los participantes, el 15.8% tienen entre 20 y 29 anos; el 26% tiene
entre 30 y 39 anos; 20.8% tiene entre 40 y 49 anos; 19.8% tiene entre 50 y 59 anos; el
16.8% tiene mas de 60 anos.
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Resultados de encuestas de consulta publica por edad Resultados de encuestas de consulta
de los participantes publica por sexo de los participantes

26.1
20.8 19.8
15.8
13.2
Mujer Hombre
54% 46%
3.6
L

Menos de 20 20a 29 afios 30a39afios 40a49afios 50a59afios 60 a 69 afios 70 y mas
afios

Respecto a la escolaridad de los participantes, en promedio tiene nivel licenciatura;
el 2.2% no especifico escolaridad; el 3.1% senal6 no tener estudios realizados; el
5.9% cuentan con primaria; el 11.6% tiene estudios de secundaria; 10.3 tiene
preparatoria o estudios de bachillerato, el 10% cuenta con carrera técnica; el 42.2%
estudio alguna licenciatura o ingenieriay el 14.7% estudios de maestria o doctorado.

Resultados de encuestas de consulta publica por Escolaridad de los participantes

W Porcentaje

2.2

No especificad Primaria Secundaria Preparatoria / Carrera técnica Licenciatura/Ingenieria Maestria o doctorado
Bachillerato

Es importante la diversidad de los participantes en la Encuesta de consulta publica
porgue cada uno de ellos aporta desde sus conocimientos y experiencia. El 23%
reconocieron ser servidores publicos; el 14.4% son amas de casa; el 10.9% son
empresarios, el 9.1% son comerciantes; el 7.5% son empleados del sector turismo;
9.7% son profesores y/o investigadores; ademas del 6.3% son obreros, campesinos o
tienen algun oficio; en menor medida participaron industriales (1.9%), y activistas de
organizaciones no gubernamentales (1.6%).
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Resultados de encuestas de consulta publica por ocupacion principal de los
participantes

W Porcentaje

23.8
14.4
10.9
9.1 9.4 9.7
7.5
6.3
3.1

No especific6  Activistau Amade casa Comerciante Empleado Empresario  Estudiante Industrial Otro Profesor / Servidor(a) Trabajador(a):
ONG Sector Investigador publico obrero,
Turismo campesino,
albaiiil, oficio

Como se menciono al inicio, también se contempld la representatividad territorial de
los participantes, aunque hubo una mayor participacion de habitantes del Distrito 4
con 24.4%; Distrito 1con 13.1%, Distrito 2 con 4.7%; Distrito 3 con 8.1%; Distrito 5 con
5.6%; Distrito 6 con 12.5%, Distrito 7 con 10%; Distrito 8 con 9.7%; Distrito 9 con 1.3%
y Distrito 10 con 5%.

Resultados de encuestas de consulta publica por Distritos donde viven los participantes

= Porcentaje

24.4
13.1 125
10.0 9.7
8.1
5.6 a7 5.6 5.0
. - . — -
I
No especificd Distrito 1. Rio Ameca, Distrito 2. Carretera  Distrito 3. Valle del Distrito 4. Distrito 5. Marina Distrito 6. Zona Distrito 7. Distrito 8. Centro Distrito 9. Amapas-  Distrito 10. Garza

Las Juntas, Real Las Palmas-Rio  Mar -Punta del Sol, Montessori-La  Vallartay Estero “El  Hotelera Norte, Independencia-Lépez Urbano-Los Muertos, Conchas Chinasy  Blanca-Los Arcos y
Ixtapay Aeropuerto  Mascota e Ixtapa  Campode Golf  Floresta, El Pitilla y salado” Fluvial Vallarta- Mateos Olimpica-Buenos  Punta Negra-El  Mismaloya-Boca de

Internacional “Vistas Vallarta”y  Villa de Guadalupe Versalles Aires y Fideicomiso Nogalito Tomatlén

Magisterio ~Volcanes PV-Paso Ancho

Funcionesy Servicios Publicos

En virtud de que se establecen constitucionalmente funciones y servicios publicos de
responsabilidad municipal, los participantes realizaron una evaluacion de 0 a 10 de la
calidad recibida actualmente, lo cual permitira fortalecer la actuacion del gobierno en
el servicio de Limpia y recoleccion de basura con 6.52 de calificacion promedio;
Manejo de panteones con 6.27; y Administracion del rastro con 6.04. En tanto que los
servicios y funciones que requiere actuar con inmediatez y mejorar es el transporte
publico con 3.62; calles y vialidades con 4.4; movilidad y transito con 4.45 y sequridad
publicay policia preventiva con 4.68.
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Calificacion promedio de funciones y servicios publicos resultados de
encuestas de consulta publica

m Calificacién Promedio

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Aguay drenaje | 503
Alumbrado publico - [ 5o

Limpia y recoleccién de basura

Manejo de mercados y centrales de abastos
Manejo de panteones

Administracién del rastro

Calles, vialidades y banquetas

Areas verdes. parques. jardines y equipamiento
Seguridad publica. policia preventiva y transito
Transporte publico

Movilidad y transito

I .52
I .:7
I .27
I  ¢.0:
—
I 54
I .ot
I :.c2
I .25

A PP

I .67
I .93
Fomento a la inversién y Emprendurismo | NN - o3
Regulacién de construcciones y catastro [ NG .31

y tramites istrativos

Atencidn de la nifiez. Juventud. mujer y adulto mayor

En la siguiente grafica se muestra proporcionalmente la poblacion que calificé cada
uno de los servicios de acuerdo a la escala especificada de 0 lo mas bajo a 10 como
mejor calificacion, donde se visualiza que el 20% califico con cero el servicio de
transporte publico; el 19.4% la regulacion de construcciones y catastro; y el 13.7% la
movilidad y transito como calificacion y 12.5% el fomento a la inversion vy
emprendimiento.

Calificacion de funciones y servicios publicos resultados de encuestas de consulta publica

0wl m2 w3 W4 N5 N7 M8 W9 W10

Agua y drenaje 6.7 3.8 5.8 7.7 10.2 12.1 18.8 10.9 10.2
Alumbrado publico 29 4.2 6.1 7.4 13.9 14.2 16.5 9.4 7.1
Limpia y recoleccion de basura 3.5 1.9 4.5 3.9 11.9 12.2 18.6 16.7 10.9
Manejo de mercados y centrales de abastos 85 28 4.2 6.7 11.0 20.8 16.6 9.2 6.4
Manejo de panteones 48 26 3.7 6.2 13.2 14.3 22.7 10.3 8.4
Administracion del rastro 55 1.2 3.9 9.1 14.2 13.0 18.9 10.6 7.5
Calles, vialidades y banquetas 11.0 9.3 8.0 8.0 16.0 10.7 8.3 43 23
Areas verdes, parques, jardines y equipamiento 9.4 6.5 72 s EE 16.6 10.7 12.0 71 29
Seguridad publica, policia preventiva y transito 10.1 6.8 9.4 6.2 14.9 10.7 12.0 42 29
Transporte publico 203 10.0 12.7 9.0 113 7.7 7. 3.32.0
Movilidad y transito 13.7 6.8 6.5 10.1 15.1 12.9 EX) 5.4 1.4
Atencién ciudadana y tramites istrativos 7.9 30 56 7.3 14.9 9.9 20.5 7.9 5.3
Atencién de la nifiez, Juventud, mujer y adulto mayor 57 [37 137
Fomento a la inversién y Emprendurismo 12.5 5.2 6.3
Regulaciéon de construcciones y catastro 19.4 6.0 7.7 7.0 13.7 9.7 8.7 57 3.0

En tanto que las funciones y servicios publicos que tienen una calificacion de 10 son
el servicio de limpia, reconocido por el 10.9% de la poblacion; el servicio de agua y
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drenaje con el 10.2%; administracion de panteones con el 8.4%; alumbrado publico
con el 7.1% y manejo de mercados y centrales de abastos con el 6.4%.

Calificacion promedio de funciones y servicios de acuerdo a esquemas de participacion de consulta publica

Tomando en consideracion, la calificacion otorgada a las diferentes funciones y
servicios publicos, de acuerdo a los esquemas de participacion, se puede apreciar
que en términos generales, los servidores publicos que estuvieron en el Taller
participativo evaluaron con calificacion mas alta, administracion de panteones y
administracion del rastro. En términos generales, se visualiza que es similar la
calificacion referida a los diferentes servicios, aunque en las Mesas de Trabajo y en
encuesta en linea calific6 con mejor calificacion, 6.3 y 7.1 el servicio de limpia y
recoleccion de basura; la Asociacion de hoteleros, califico mejor el servicio de agua'y
drenaje. Se aprecia que el transporte publico es el servicio que todos califican mas
bajo.
Calificacion promedio de funciones y servicios de acuerdo a ocupacién de participantes en de consulta

publica

W No Servidor piblico M Servidor(a) piblico

6.4
60 61
5.4
| | | I II | I II I | II I
as verdes, ransporte
iblico ,

Aguaydrenaje  Alumbrado me g nejo de Manejo de Admn( cién Calles, vialidades A Seguridad Transport M Iddy
piblico cadosy panteones tro yh nquetas par cia
aaaaa

centrales de es
abastos ansito dmm strative mayor

En la grafica se puede apreciar la calificacion promedio de funciones y servicios de
acuerdo la ocupacion de los participantes en la consulta publica, especificamente
servidores publicos y demas ciudadania (amas de casa, docentes, empresarios,
hoteleros, etc.). En términos generales se observa una tendencia similar, aunque con
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una calificacion mas favorables por parte de los servidores publicos, la diferencia
entre ambos sectores se presenta en atencidn ciudadana evaluado con 6.2 y demas
ciudadania con 5.1; la regulacion de construcciones y catastro evaluado con 4.9y 3.4,
respectivamente; asi como sequridad publica calificado con 5.4 por servidores
publicosy 4 por parte de la ciudadania.

Se identifica una similitud en la evaluacién del transporte publico, como el servicio
con mas oportunidades de mejora con la calificacion mas baja 3.8 por servidores
publicos y 3.7 por ciudadania en general; fomento a la inversion con 5.2 por
servidores publicos y 5 por ciudadania; aunado a la movilidad y transito calificado por
4.8 por servidores publicos y 4.5 por parte de la ciudadania en general

Problematica identificada

Luego de calificar las diferentes funciones y servicios publicos, los participantes
enunciaron las principales problematicas que identifican, entre las cuales se
encuentra: la inseqguridad, trafico y transporte publico obsoleto, el crecimiento
desordenado de la ciudad, y los servicios publicos ineficientes. EI menor de los
problemas se identifica al desempleo.

Principal problematica identificada como resultados de encuestas

Trafico y transporte publico obsoleto I  16.77%
Servicios publicos ineficientes I  12.07%
Inseguridad I 16.87%
Gobierno sin resultados GGG .34%
Desempleo I 1.33%
Dependencia del turismo I 4.09%
Crecimiento desordenado de la ciudad I 14.83%
Corrupcion GGG /.16%
Contaminacién ambiental GG 5.52%
Carencias sociales GGG 5.42%
No Especificé I 0.61%

0.00% 2.00% 4.00% 6.00% 8.00% 10.00% 12.00% 14.00% 16.00% 18.00%
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Principal problematica identificada como resultado de encuestas de acuerdo a esquemas de
participacion en consulta publica

30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
o . :
L . Tréficoy
) I Crecimiento ) o Servicios
.. Carencias  Contaminacién o Dependencia Gobierno sin ) e transporte
No Especific ! ’ Corrupcién  desordenado A Desempleo Inseguridad publicos o
sociales ambiental : del turismo resultados B plblico
de la ciudad ineficientes
obsoleto
W Mesas de Trabajo en Distritos 11.2% 5.7% 6.6% 7.4% 12.5% 2.7% 1.4% 7.1% 17.7% 11.5% 16.3%
H Asociacién de hoteleros 3.0% 6.1% 3.0% 9.1% 18.2% 3.0% 0.0% 9.1% 15.2% 15.2% 18.2%
Encuesta en linea 7.8% 5.6% 6.7% 4.4% 10.0% 7.8% 3.3% 6.7% 15.6% 17.8% 14.4%
Taller participativo 2.0% 2.0% 4.0% 3.0% 24.2% 12.1% 1.0% 2.0% 11.1% 14.1% 22.2%

En virtud de que poco menos de una cuarta parte de participantes son servidores
publicos, en la grafica se muestra que au